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Alcuni residenti dell'ottava circoscrizione non riescono a sostituire il loro tesserino

COMUNE | di Marco Maria Fiorella 20 MARZO 2023, 05:45
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PALERMO - La consueta divisione in zone per le strisce blu di Palermo dall'uno febbraio di

quest'anno non & piul in vigore. A stabilirlo € 'ordinanza comunale 105 del primo gennaio, che

prevede le nuove zone di sosta tariffata A, Be C.
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Nulla cambia, per i cosiddetti “dimoranti”, ovvero chi esercita una professione all'interno
delle zone A, B e C e per i titolari di abbonamento mensile. Potranno continuare a
parcheggiare liberamente nelle medesime zone con lo stesso abbonamento. Cambia
invece, e qui é sorto il problema, per i residenti delle zone tariffate in possesso di
abbonamenti o pass annuali/biennali. Avranno tempo fino al 16 aprile (e non pit fino al 31
marzo), per recarsi presso le Circoscrizioni di competenza per la sostituzione del vecchio
contrassegno (zona P1....P18) con quello nuovo (zona A, B, C). Da lunedi 17 aprile, infatti, le
auto in sosta che esibiscono il vecchio pass saranno passibili di multa, nonostante la data di
scadenza di questi ultimi sia ancora lontana nel tempo.
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Le zone blu secondo la nuova regolamentazione

Ma alcuni cittadini dell’'ottava circoscrizione che si sono recati negli uffici competenti per
richiedere la sostituzione, dopo svariate ore di fila, hanno dovuto fare i conti con una
sconcertante realta. Agli impiegati non € stato possibile emettere nuovi pass. Il sistema
digitale usato dagli operatori in Circoscrizione, non ha permesso la sostituzione dei loro
vecchi tagliandi con i nuovi della zona A.

Il racconto dei cittadini

E questo il caso di Davide, residente in via Marchese di Roccaforte. Sono settimane che si
reca presso gli uffici competenti per provare a sostituire il suo pass, fallendo ad ogni tentativo.
“Sono residente nell'ottava circoscrizione, zona ex P12 ora nuova zona A, e il mio pass € in
corso di validita fino al 2024, — spiega -. Non so che fare. Ho seguito le indicazioni presenti
sul sito, recandomi anche allo sportello di via Bonelli, oltre che in quello di via Tricomi e di via
Bevignani, ma dopo piu tentativi e non so pit quante ore di coda, non ho concluso niente”.

“Gli operatori non mi hanno potuto aiutare, non mi hanno saputo dare indicazioni — aggiunge -.
Dicono solo che il sistema non pud emanarne di nuovi. Al computer, se inseriscono i
riferimenti del mio talloncino per richiederne la sostituzione spunta la dicitura: ‘nessuna voce
disponibile’ — racconta Davide — mi sembra un incubo”.

Accesso televisivo ai programmi
RAI

di OnlineNews
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Ma non é il solo. Anche molti suoi condomini e vicini di casa hanno avuto questo
problema, ma esclusivamente nelle primissime settimane, cosi come altri cittadini sparsi
nella circoscrizione. Uno di loro racconta di aver persino pensato di rivolgersi all'avvocato per
presentare un esposto.

“L"altro giorno, dopo ore di fila, una volta allo sportello, mi hanno chiesto il pass originale per
procedere alla sostituzione mentre io avevo con me la fotocopia — racconta un pensionato,
anche lui residente in zona A -. Allora, sono uscito a prenderlo, perché lo avevo esposto in
macchina e I'ho tolto, col rischio di prendere anche una bella multa. Ma un volta rientrato,
I'operatrice ha inserito il numero del mio pass e il sistema lo ha rifiutato. La motivazione?
‘Non € possibile rilasciare nuovi pass’ o almeno cosi mi hanno detto. lo non ci capisco
granché. Ho pensato di parlare col mio avvocato per presentare un esposto”, ci confida.

Falzone: “E un caso isolato, il problema verra
risolto al piu presto”

Dall’amministrazione I'assessore al decentramento amministrativo e ai rapporti con le
circoscrizioni, Dario Falzone, una volta messo al corrente della situazione, si & subito attivato
per capire quali siano state le recenti difficolta riscontrate dagli sportelli dell'ottava
circoscrizione e ha verificato che il problema, ad oggi, non € diffuso. Si tratta solo di un caso
isolato. Tutti gli ostacoli simili che si erano presentati nelle prime settimane sono infatti ormai
superati. Ha garantito che identificata e verificata anche la causa del singolo disservizio,
questo verra comunque risolto al piu presto dalla Sispi.

Guarda anche

Ho un abbonamento mensile in corso. E'
ancora valido?

Si, fino alla sua naturale scadenza. Controlla
nel sito dellAMAT (www.amat.pa.it) la nuova
Zona (A, B o C) nella quale ricade.

Ho un abbonamento ancora valido ma non
ricade piu nelle zone tariffate. Ho diritto ad
un rimborso?

.

Si. Puoi richiederlo negli uffici AMAT di via
Borrelli n.16 e sara convertito in nuovi titoli
viaggio (biglietti/abbonamenti bus, schede ZTL,
schede zone blu o mobilita sostenibile).
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Le linee guida del comune per il rimborso dei vecchi pass per le zone blu in corso di validita

Carta: “Se ci sono problemi tecnici, la Sispi li
risolvera”

Anche I'assessore alla mobilita, Maurizio Carta, ha rassicurato che “gli uffici hanno
predisposto procedure pit chiare e rapide e che gli attuali pass consentono il loro utilizzo fino
al 16 aprile, salvo ulteriori proroghe” e aggiunge: “Se ci sono problemi tecnici la Sispi li
risolvera a seguito delle segnalazioni delle circoscrizioni”.

Epilogo...

L’anziano signore infine, € infatti riuscito ad ottenere, 'indomani, il nuovo tagliando, senza
alcun impedimento di sorta, recandosi in una delle circoscrizioni competenti per la
sostituzione dei vecchi pass per le zone blu coi nuovi. Per Davide la situazione invece, allo
stato attuale, non & ancora migliorata. Il problema tecnico persiste. Dagli uffici rassicurano di
stare facendo il possibile affinché anche Iui possa esibire al piti presto il suo nuovo talloncino.

Ultimi aggiornamenti

A partire da questa mattina pero, la conversione dei pass per le nuove zone blu potra essere
fatta anche online. E infatti operativa la nuova procedura attivata dalla Sispi che consente di
convertire i pass delle vecchie zone P comodamente da casa. inoltre, agli utenti meno al
passo con la tecnologia, sempre da oggi, sara possibile recarsi in una delle 4 nuove
postazioni Amat “Pass residenti” adibite ad hoc negli uffici di via Borrelli, via Giusti, della
stazione Notarbartolo e di piazzale Ungheria.

La procedura online per la sostituzione dei pass
zone blu

Per effettuare la conversione dei pass in modalita online, bastera quindi collegarsi ad internet
e andare sui siti istituzionali del Comune o di Amat. Nelle home page dei due siti, & stato
pubblicato un link da Sispi che consentira all'utente I'accesso alla nuova piattaforma. Dopo
aver cliccato sul link ed essere entrati nella piattaforma per il rilascio del nuovo pass, bastera
compilare il form, inserendo solo i tre dati obbligatori richiesti: il codice fiscale, il numero del
vecchio pass “P” e il numero di targa al quale era associato lo stesso vecchio pass. Una volta
dato il consenso all'informativa sulla privacy e confermata la compilazione, comparira sullo
schermo una videata utile per procedere con la stampa del nuovo pass.

Attenzione pero, i pass per le nuove zone A, B e C rilasciati dagli uffici delle sedi di
circoscrizione e, da oggi, anche dagli uffici Amat, contengono le caratteristiche antistrappo e
anticontraffazione dei precedenti pass di zone “P”. Invece, per i pass generati attraverso la
procedura online sara necessaria I'esposizione nel veicolo del nuovo tagliando al fianco del
vecchio pass.
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Lagalla: “Una spinta al servizio che alleggerisce
il peso sulle Circoscrizioni”

“Dopo la proroga fino al 16 aprile, ’Amministrazione ha voluto fortemente offrire ai cittadini
nuove alternative per la conversione dei pass delle nuove zone blu”, ha dichiarato il sindaco di
Palermo, Roberto Lagalla. “Contiamo molto sul fatto che le postazioni Amat e la procedura
online possano dare una spinta al servizio, al fine di raggiungere un duplice obiettivo —
continua il primo cittadino -. Da un lato, potenziare il servizio di conversione e rilascio dei
pass, dall’altro quello di alleggerire il peso di questa attivita negli uffici delle sedi di
circoscrizione”.

Tags: strisce blu - zone blu

PUBBLICATO IL 20 MARZO 2023, 05:45
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Formazione professionale, il settore
a convegno: “Serve dialogo tra
Regione Siciliana ed enti”

di OnlineNews
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Pd: "Palermo, si deve cambiare"
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“Basta strumentalizzazioni,
preoccupato per la
coalizione”

Il patron autonomista Raffaele
Lombardo mette i puntini sulle i.
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Ztl e zone blu tornano il 3
agosto |l ‘no’ e le proposte
dei negozianti

di Claudio Zagara

Il Comune viaggia spedito verso il
'giorno X', ma i..
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Strisce blu, interviene
Messina|"Sospendere i
nuovi 1.000 stalli”

di Redazione

Il consigliere comunale, segretario
cittadino della Lega, ha preparato
un...
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La Rocca: “Vi racconto la
verita sulla Sanita siciliana”

Parla I'ex uomo forte
dell'assessorato regionale alla
Salute. Il 'buco’...
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Santa Maria di Gesu,
ancora stalli blu|Gelsomino
presenta interpellanza

Il gran ritorno delle zone blu |
Non si poteva aspettare?
di Roberto Puglisi
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di Redazione Dal 18 maggio, in una citta in
Brutta sorpresa per i residenti. ginocchio.

Le nostre top news in tempo reale su Telegram: mafia, politica,
inchieste giudiziarie e rivelazioni esclusive. Segui il nostro canale UNISCITI

rG‘= Ricevi le nostre ultime notizie da Google News: clicca su SEGUICI, poi
nella nuova schermata clicca sul pulsante con la stella! SEGUICI

Commenti

Aldebaran 3 anni fa

Egr. Dott. Puglisi lei dice cose sacrosante, solo ha sbagliato citta e sindaco che &
alla caccia dei cittadini perbene che pagano le multe e rispettano le regole. Non ne
possiamo piul di questo sindaco che in tutto questo periodo € stato completamente
assente ed ora si risveglia per chiedere soldi ai palermitani

Basta!!

Rispondi

PIETRO 2 3annifa

L’assessore catania forse pregava che il coronavis si attenuarsi piu per far
ritornare le zone blu, suo cavallo zoppo di battaglia, che per la guarigione dei
contagiati

Rispondi

rufus 3 annifa

La citta ha bisogno di servizi pubblici essenziali e che siano per tutti. Questi servizi
costano, anche perché uno dei servizi pit efficienti e remunerativi sul piano
elettorale sono le assunzioni per motivi clientelari. Come pensate che debbano
arrivare i soldi per i servizi? Dalle tasse che per altro nessuno vuole pagare, si
tratta allora di rinunciare al servizio pubblico o cambiare sistema. A Palermo
cambiare sistema non conviene a nessuno, neanche ai pitl lamentosi di noi leoni
da tastiera che in tempo di elezioni ci ricordiamo a chi restituire il favore per poi
tornare alle nostre eroiche tastiere

Q QO Q

Rispondi

Marcello 3 anni fa

Con i mezzi pubblici che gia erano insufficienti e ridotti a meno della meta della
capienza, € inevitabile che la gente prenda I'auto ma questo Assessore, come &
risaputo, odia gli automobilisti e quindi ricomincera a vessarli in ogni maniera!!!!

Rispondi

Tomb 3 annifa
| picciuli su picciuli .
Bastava dire cosi

Rispondi

coccodrillo 3 anni fa
li avete votai voi e ve li piangete!!!!

Rispondi

Giuseppe 3 annifa

I sindaco di Palermo non fa altro che chiedere soldi ai cittadini anche in un
momento delicato come quello che stiamo attraversando, mi ricorda lo sceriffo di
Nottingham peccato che non ci sia Robin Hood

Rispondi

Disoccupato cronico 3 anni fa

Volete farmi credere che a Palermo il problema siano le strisce blu? E i
commercianti che nn pagano la tari, nn emettono scontrini, e fanno lavorare
persone in nero? Come la mettiamo? Allora se ci riferiamo a questo periodo di
pandemia dove tantissimi palermitani che lavorano in nero, grazie ai nostri
commercianti, e nn possono prendere né cassintegrazione né bonus 600, in
questo momento delicato cosa dite?

Q O O QO O

Rispondi

Lascia un commento
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Droga, blitz in provincia di
Caltanissetta: 15 arresti
VIDEO

Spaccio anche durante il lockdown
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Covid, Gimbe sospende il
report settimanale: ecco
l'ultimo bollettino
L'annuncio del presidente Nino
Cartabellotta considerata la
progressiva riduzione della...

CORONAVIRUS

. Te|p—|;e55 Servizi di Media Monitoring

LINK ALL'ARTICOLO

Il presente documento e' ad uso esclusivo del committente.


https://livesicilia.it/palermo-caos-zone-blu-impossibile-cambiare-i-pass/?iref=box-correlati-top-news

SPIDER-FIVE-143713626

Sezione:GIMBE

GIMBE

ENCE FOR HEALTH

livesicilia.it
livesicilia.it
Utenti unici: 24.165

Rassegna del 20/03/2023
Notizia del: 20/03/2023
Foglio:47/81

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

LINK ALL'ARTICOLO

Il presente documento e' ad uso esclusivo del committente.


https://livesicilia.it/palermo-caos-zone-blu-impossibile-cambiare-i-pass/?iref=box-correlati-top-news

SPIDER-FIVE-143713626

Sezione:GIMBE

GIMBE

ENCE FOR HEALTH

livesicilia.it
livesicilia.it
Utenti unici: 24.165

Rassegna del 20/03/2023
Notizia del: 20/03/2023
Foglio:48/81

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

LINK ALL'ARTICOLO

Il presente documento e' ad uso esclusivo del committente.


https://livesicilia.it/palermo-caos-zone-blu-impossibile-cambiare-i-pass/?iref=box-correlati-top-news

SPIDER-FIVE-143713626

Sezione:GIMBE

GIMBE

ENCE FOR HEALTH

livesicilia.it
livesicilia.it
Utenti unici: 24.165

Rassegna del 20/03/2023
Notizia del: 20/03/2023
Foglio:49/81

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

LINK ALL'ARTICOLO

Il presente documento e' ad uso esclusivo del committente.


https://livesicilia.it/palermo-caos-zone-blu-impossibile-cambiare-i-pass/?iref=box-correlati-top-news

SPIDER-FIVE-143713626

Sezione:GIMBE

GIMBE

ENCE FOR HEALTH

livesicilia.it
livesicilia.it
Utenti unici: 24.165

Rassegna del 20/03/2023
Notizia del: 20/03/2023
Foglio:50/81

Telp,ress Servizi di Media Monitoring

LINK ALL'ARTICOLO

Il presente documento e' ad uso esclusivo del committente.


https://livesicilia.it/palermo-caos-zone-blu-impossibile-cambiare-i-pass/?iref=box-correlati-top-news

SPIDER-FIVE-143713626

Sezione:GIMBE

GIMBE

EVIDENCE FOR HEALTH

livesicilia.it
livesicilia.it
Utenti unici: 24.165

Rassegna del 20/03/2023
Notizia del: 20/03/2023
Foglio:51/81

0 Commenti  Condividi

Covid, virus in ritirata: calano
ancora i casi in Sicilia
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Fronte Progressista verso
l'intesa: parte il countdown

Ancora settantadue ore di tempo.

I piu letti

»La Rocca: "Vi racconto la verita sulla
Sanita siciliana"

*Droga, blitz in provincia di Caltanissetta:
15 arresti VIDEO

* Anche Pippo Arcidiacono (Fdl) fa i
"manifesti"

« Fronte Progressista verso l'intesa: parte il
countdown

« Palermo, caos zone blu: “Impossibile
cambiare i pass”

« Truffa con il Bonus Cultura, scatta il
sequestro da parte della Finanza

« Ustionato con I'olio bollente, diciottenne
grave al Cannizzaro

Palermo - leggi anche

PALERMO
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Truffa con il Bonus Cultura,
scatta il sequestro da parte
della Finanza

Indagato un commerciante

IL RAGAZZO UCCISO DAL
CRACK
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I'amore per Giulio

Qualcosa é stato piantato, con la
speranza che accompagnail...
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Carini, i carabinieri
riconsegnano alla parrocchia
le statue trafugate

Un passante le ha notato e ha
chiamato il parroco
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Daniele Dal Moro contro il “GF
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lunedi non saro6 in studio”
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Vip’ mi ha salvato”

Luca Zingaretti e Luisa Ranieri,
cartoline dalle Maldive
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